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bATTTOKUATHUGUN
HLUTVERKASETUR

Gott vidmot og heimilisbragur

Hofundur
Védis Drafnardottir, NsN starfsmadur og
meistaranemi i fotlunarfraedi
vid Haskola islands



Hlutverkasetur

patttokurannsékn

patttokurannsdkn var gerd i fyrirteekinu Hlutverkasetri til ad kanna upplifun folks af verunni par.
Spurt var um hvernig vidkomandi hafi frétt af fyrirteekinu og hvernig folk upplifdi starfsemina.
Fyrirtekid serhefir sig i atvinnulegri endurhaefingu og i ad skapa hlutverk fyrir einstaklinga sem
einhverra hluta vegna hefur hrokklast Gt af vinnumarkadnum eda aldrei komist inn & hann.
Tilgangurinn er ad einstaklingar komi & eigin forsendum m.a. til ad koma reglu & lifid og ad
kynnast folki i svipudum adsteedum. Markmidin eru einstaklingsbundin, en flestir stefna & ad
komast aftur Gt & almennan vinnumarkad, fara i ndm eda auka lifsgaedi sin.

Leidarljos Hlutverkaseturs er virk samfélagspatttaka til ad fyrirbyggja heilsubrest og nidurbrot
sem eru fylgikvillar adgerdarleysis. Hlutverkasetur gengur at fra ad allir geti lagt eitthvad af
mérkum og hvetur pa sem mata pegar peir treysta sér til ad bjoda fram krafta sina og pekkingu. |
Hlutverkasetri starfa m.a. idjupjalfar &samt einstaklingum sem hafa mikla lifsreynslu og
sjalfbodalioum i mannraekt. Starfsfolkid veitir hvatningu og studning fyrir pa sem pad vilja,
einstaklingsmidad eda i gegnum samveru, samskipti og sameiginleg verkefni.

Stjérnvold hafa sett geedapréun i félags- og heilbrigdispjonustu & oddinn sidustu aratugi. Allir
sem hlut eiga ad mali vilja beeta arangur, vinnubrégd, hagkvaemni og ad koma til mots vid oskir,
parfir og vaentingar peirra sem nota pjonustuna. Ymsar leidir eru notadar til ad meta faglegan
arangur og mikilveegt er ad paer séu fastur lidur i rekstri pjonustunnar, pvi vaxandi kréfur eru
gerdar um fjarhagslegan avinning, jafnrétti og lifsgaedi. Pessi pattokuathugun er ein leid i pessari
vidleitni.

Eftirfarandi patttokuathugun for fra dagana 17. og 18. febrtar 2011, & fra kl. 13-16. Samkvemt
talningu pessa tvo daga heimsottu 66 manns Hlutverkasetrid. Alls tdku 20 manns patt i
rannsokninni og for hun fram ad beidni framkvaemdastjora Hlutverkaseturs

sem hluti af geedaeftirliti. patttakendur voru a aldrinum 25-60 ara.

Jafnframt pvi ad vera i meistaranami i fotlunarfraedi vid Hi fra 2008 er rannsakandi
vidskiptafreedingur, med notendareynslu og hefur starfad vid Notandi spyr notanda (NsN)
gaedaprounarverkefnid sl. prji ar. NsN adferdin byggir & eigindlegum rannsdknarhefdum og
meginmarkmid NsN verkefnisins hefur verid ad kanna stédu, imynd, upplifun og reynslu
einstaklinga med gedraskanir og fa syn peirra & pjonustunni; hvad peir kunna ad meta, hvad peim
er mikilveegt eda hvad peim finnst vanta. NsN hefur skapad velmetin storf fyrir einstaklinga med
gedraskanir, til ad méta og hafa ahrif & pjonustu og pannig eflt mann- og félagsaud.



patttakendur

Rannsakandi nytti vettvangsrannsokn sem er hluti af eigindlegum rannsoknaradferdum med
freedilegt sjonarhorn fyrirbaerafraedarinnar. Upplysingum er safhad saman a kerfisbundinn hatt a
vettvangi. Rannsakandinn deilir adsteedum peirra sem taka patt i rannsokninni og 6dlast pannig
bekkingu 4 lifi peirra og adsteedum. Millilidalaust lzerir hann um daglegt lif peirra og fylgjast med
pvi sem fyrir augu og eyru ber. Aherslan er & daglegt lif, hugsanir og athafnir.

Rannsakandi var & vettvangi i tvo daga og allt i allt 6 tima i Hlutverkasetri og afladi pannig
gagna. Hann lét viomalendur vita af tilgangi sinum. Hann tok patt i peim umraedum sem voru a
stadonum og fylgdi eftir med spurningum til ad auka betri skilning & vidfangsefninu. Af lokinni
hverri heimsokn voru skrifadar ndkvaemar vettvangsnotur og athugasemdir rannsakanda skradar
jafnddum nidur. Eins og &dur hefur komid var reett vid 20 einstaklinga, frd 25 — 60 ara.

Karlarnir voru 11 og konurnar 9 og allir vidmeelendur bjuggu & hofudborgarsvedinu nema einn.
Sjo voru & aldursbilinu 20-30 ara og 13 voru a aldrinum 50-60 ara.

Meirihluti viomalenda sagdist eiga vid salfélagsleg vandamal ad strida. Yfirleitt kom lysing a
veikindum eftir ad peir voru bunir ad segja fra reynslu sinni i Hlutverkasetri. Rannsakandi spurdi
ekki sérstaklega um pann bakgrunn, peer upplysingar komu fra vidmeelendum sjalfum. Atta af
bessum 20 vidmalendum voru atvinnulausir og einn peirra var Utlendingur. Flestir h6fou verid
atvinnulausir i um tvo ér.

Rannsakandi blandadi sér i hopinn par sem patttakendur séfnudust saman og tok pétt i peim
umradum sem par voru. Steersti hluti hdpsins hélt til i eldhdsinu eda inn i setustofu, sumir h6fou
verid & ndmskeidum og adrir komu til ad vera innan um folk.

Folk tok almennt vel i pad ad reeda reynslu sina af Hlutverkasetri. Stjornmal voru
langfyrirferdarmest i samraedunum sem for fram. Margir 1étu i 1jos fjarhagsahyggjur, voru m.a.
hraeddir vid ad lifeyrir peirra yrdu skertur, og fundu fyrir minnkandi kaupmeetti. Flestir voru
vanir ad hafa lifad vid kropp kjor.

Nidurstodur

Hlutverkasetur hafdi mismunandi tilgang fyrir patttakendur. Margir viomelanda toku fram ad
aour en peir kynntist starfseminni hefdi peir att erfitt med ad fara fram ar & morgnana. beir hefdu
verid einangradir og ekki séd neinn tilgang i ad fara & feetur. bad ad tilheyra hop, vera i gédum
félagsskap og upplifa hlyju, gafi peim orku til ad hefja daginn .

Raudi pradurinn i fraségnum vidmeelenda og pad sem oftast var tekid fram var framkoma og
vidhorf starfsfolks Hlutverkaseturs. Framkoma peirra einkenndist af hlyju vidmati, virdingu og
jafningjagrunni. 1 6dru sati var hvad stadurinn veeri heimilislegur.

Karl um 60 éra: ,,Hérna er mikid frambod af ndmskeidum og verkefnum, andinn er
skemmtilegur og starfsfolkid frabeert. Her er heimilislegt og god blanda af folki og
misjafnt hvadan pad kemur. Hérna er stéttleysi og aldur afstedur*



Margir hrosudu folkinu sem stundudu stadinn, sagdi ad pad veeri frabeert og kvidi hafdi breyst i
tilhlokkun ad fara & faetur. beir sem budu fram reynslu sina og pekkingu litu & veru sina eins og
ad fara i vinnu. Sumir héfdu einangrast i kjolfar afalla eda erfidrar lifsreynslu. Med verunni parna
var su einangrun rofin. Margir téludu um félkid sem pad kynntist og samkenndinni og ad parna
hefdu pau eignast vini.

Flestir komu eftir abendingar félagsradgjafa eda idjupjalfa. Hinn hlutinn hafdi haft spurnir af
honum i gegn um pridja adila Tveir komu eftir umfjollun um Hlutverkasetur i sjonvarpi.

Helstu pemu

Helstu pemun voru starfsfolkid, heimilislegt andrdmsloft og vinattan. Algengt var ad
patttakendur komu & stadinn af pvi ad peir voldu pad sjalfir. Okeypis namskeid var addrattarafli i
byrjun. Ef viomelendur nddu ad tengjast stadnum gaf pad peim teekifeeri & ad komast Gt ar
einangrun. batttaka & ndmskeidum eda ad sinna akvednum verkefnum skapadi ny hlutverk og
hlutverkin bjuggu til ramma i lifi peirra og dagskipulag. Mikilvagast hlutverkid var
vinarhlutverkid ad vera einhvers virdi fyrir annan og fa pannig teekifeeri 4 ad lata gott af sér leida.
Ny hlutverk efldu sjalfstraustid sem hafdi ahrif & aukna virkni. Ad sja adra fa vinnu eda beeta
lifsgeedi sin vidhélt peirra eigin von um ad beeta eigid lif.

A0 koma 4 eigin forsendum

patttakendur kunnu ad meta pad ad fa ad koma & stadinn ad eigin forsendum, eiga val hvort peir
teeki péatt, hvener og i hverju.

Ekkert patttokugjald

Folk atti erfitt fjarhagslega og var pvi pakklatt ad geta komid & stad sem baud upp a g6d
namskeid sem kostudu ekkert.

AJd komast Ut ar einangrun

Raudi pradurinn i frasognum vidmeelenda i tengslum vid patttoku peirra i Hlutverkasetri var ad
“madur er manns gaman”. Flestir vidmelendur voru einstaedingar og h6fou einangrast i kjolfar
gedraenna kvilla eda atvinnumissis. | gegnum veru sina i Hlutverkasetri h6fdu peir kynnst folki &
namskeidum eda i spjallnépnum og ur ordid vinatta. [ Hlutverkasetri hafdi myndast samheldin
hopur og peir vidmalendur sem talad var vid upplifou ekki lengur ad peir veeri einir, heldur
tilheyrdu peir nu hluta af heild. peir fengu teekifaeri ad upplifa tengsl vid annad folk, i gegnum
ahugamal eda verkefni.

Hlutverkid vinur




Hlutverkasetur stod undir nafni ad skapa ny hlutverk. Vinahlutverkid hafdi vinninginn. bad st6d
upp ur sem mikilveaegasta hlutverkid fyrir flesta vidmelendur. Ad fa teekifaeri ad hvetja adra til
dada, hvort sem var i atvinnuleit eda i leit ad 6drum hlutverkum gaf lifi peirra tilgang.

Dagskipulag

Akvedin ratina skapast fyrir vismalendur pegar peir foru ad stunda Hlutverkasetur i gegnum
namskeid eda med reglulegum heimsoknum.

Aukin virkni
patttaka a namskeidum og ny eda breytt hlutverk efldi sjalfstraustid og pvi fylgdi aukin virkni.
Von

Pad gaf von ad sja einstaklinga sem stundad hofou setrid komast afram med eigid lif eda ad fa
vinnu eda hefja nam.

Samantekt

Frasagnir viomelenda af Hlutverkasetri voru yfirleitt jaAkveedar enda maeta einungis peir sem voru
ad fa eitthvad at ar starfseminni. Einstaka vildi hafa fleiri sérfredinga & stadnum til ad haegt veeri
ad hafa takast & vid fjolpeett vandamal, en adrir sdgdu ad ef peir baedu um vidtdl og studning
fengu peir pad. Margir voru i godum tengslum vid fagadila Gt i bee. Pad kom fram ad
patttakendur upplifdu kennara namskeidanna & dlikan hatt. Kennarar i Hlutverkasetri eru 6likir,
sumir eru med langa reynslu medan adrir hafa litla sem enga reynslu.

Hluti af stefnu Hlutverkaseturs er ad gefa folki sem att hefur vid salfélagleg vandmal eda er
atvinnulaust teekifeeri & ad spreyta sig i mismunandi hlutverkum. Nokkrir sem halda namskeid
hafa pvi hvorki réttindi né reynslu, adeins ahuga og léngun ad profa sig. Pessi nalgun er nymeaeli
sem Hlutverkasetur er ad préa og allir patttakendur virdast ekki hafa nad ad verid er ad gefa folki
teekifeeri i ad profa sig afram til ad virkja ahugahvot og virkni. Hlutverkasetur verdur ad draga
pessa nyskopun sina betur fram til ad 6llum patttakendum sé 1jést hver tilgangurinn er til ad koma
i veg fyrir frekari misskilning.

Mat rannsakanda er ad Hlutverkasetur er ahugavert samfélagsverkefni sem er spennandi verdur
ad fylgjast med hvernig muni proast a naestu misserum. Rannsakandi stefnir 4 ad fylgjast med
préun starfseminnar i gegnum eigid meistaranam i fotlunarfraedi.



